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Información del hotel y servicios 
 
 
HORARIO DE RECEPCIÓN  

• La recepción está abierta 24 horas 

• Puede obtener información sobre el servicio de conserjería en Recepción 
 
ENTRADAS / SALIDAS 

• La hora de entrada es desde las 15:00 

• La hora de salida es hasta las 11:00 
 
RESTAURANTE  

• Desayuno:  
07:00 – 10:30 (lunes-viernes) 

 

• Comida: 
1:00 – 15:00 (domingos) 

 

• Cena 
18:00 – 21:00 (domingos – jueves) 
18:00 – 21:30 (viernes y sábados)   

 
BAR 

• Horario de apertura 
12:00 – 23:30 (lunes-viernes) 
12:00 – 00:30 (viernes y sábados)  
12:00 – 23:30 (domingos, festivos) 

• El Residents Bar está abierto hasta tard. 
 

• Carvery 
12:30 – 14:30 (lunes- viernes) 
12:30 – 15:00 (sábados) 
12:30 – 17:00 (domingos) 

 

• Menú del bar: 
14:30 –21:00 (domingos – jueves)  
14:30 – 21:30 (viernes y sábados) 
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SERVICIOS ADICIONALES PARA LOS HUÉSPEDES 
 

• Servicios de alojamiento 
Todas las habitaciones se limpian a diario. Los servicios normales de alojamiento están 
disponibles a diario de 08:00 a 16:00. Si necesita algo más, por favor llame a Recepción.  
 
 

• Adaptadores y cargadores electrónicos 
Tenemos adaptadores y cargadores para aparatos electrónicos disponibles bajo petición. Por 
favor, pregunte en Recepción. Un depósito de €5 es necesario. 
 

• Servicio de canguro 
Tenemos un servicio de canguro, disponible bajo petición. Por favor, póngase en contacto 
con Recepción para reservar su canguro. Cuesta €10 por hora 
 

• Spa 
Horario de apertura: 
10:00 – 18:00 (lunes-domingos)   
Por favor, pregunte en Recepción si desea más información. 

 

• Tarjetas de crédito y débito 
Aceptamos todas las tarjetas de crédito más importantes. 
 

• Cambio de divisas y moneda / Bureau de Change 
Por favor, pregunte en Recepción si necesita ayuda con su cambio de divisas extranjeras. 
 

• Huéspedes con necesidades especiales 
Tenemos habitaciones adaptadas para los huéspedes con necesidades especiales. Por favor, 
pregunte en Recepción si desea más información.  
   

• Acceso a Internet 
Hay acceso gratuito a Internet en todas las habitaciones y en zonas públicas del  hotel. Para 
más información, por favor pregunte en Recepción. 
 

• Servicio de lavandería 
Existe un servicio de lavandería y lavado en seco. Para más información, por favor pregunte 
en Recepción. 
 
 

 
 

 
 
 

• Centro deportivo / Sala de fitness / Gimnasio 
Horario de apertura: 
06:30 – 21:10 (lunes-viernes) 
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07:30 – 20:00 (sábados, domingos y festivos)  
Por favor, pregunte en Recepción si desea más información. 
 

• Información local 
Si desea información sobre servicios, atracciones y ocio local, pregunte en Recepción. 
 

• Asistencia y almacenamiento de equipaje 
Hay un servicio de asistencia de equipaje a su disposición a lo largo del día. También existe 
un servicio de almacenamiento de equipaje.  
Marcar 0. 
 

• Llamada telefónica / despertador 
Puede solicitar una llamada telefónica - despertador en Recepción. 
Marcar 0. 
 

• Prensa 
Tenemos prensa a su disposición en el vestíbulo / recepción. La prensa también se puede 
solicitar y enviar a su habitación.  
 

• Aparcamiento 
Disponemos de aparcamiento en el parking del hotel. 

 

• Impresión 
Puede solicitar la impresión de documentos en Recepción. 
 

• Servicio de habitaciones 
El servicio de habitaciones está disponible las 24 horas. Hay un menú en cada habitación. 

 

• Fumar 
Nuestro hotel es de no fumadores y está prohibido fumar dentro del edificio, incluidas todas 
las habitaciones. Se añadirá un cargo de €200 si fuma en la habitación. 
 

• Servicio de taxi 
Si desea reservar un taxi, hable con Recepción. 
 

• Paraguas 
Hay paraguas a su disposición en Recepción.   


